TimberTech

EVERYTHING WOOD SHOULD BE™

PFLEGE &
REINIGUNGSANLEITUNG

Richtlinien und Tipps zur Fehlerbehebung, damit lhre

TimberTech-Produkte Jahr fur Jahr schon aussehen.




e
Abgesehen von regelmaligen Inspektionen der Unterkonstruktion Ihrer Terrasse, um deren Unversehrtheit zu gewahrleisten, missen

Sie nur unsere einfachen Schritte befolgen, um lhre Terrasse sauber zu halten und ihr bestes Aussehen fur die nachsten Jahre zu

bewahren. Wenn Sie Fragen haben oder zusatzliche Unterstiitzung bendtigen, rufen Sie bitte 01-877-275-2935 an.

DIELEN: TIPPS UND TRICKS BEI DER REINIGUNG

Zur Vorbereitung der Reinigung der aktuellen TimberTech Composite- oder Advanced Polymer-Terrassendielen-Kollektionen
benotigen Sie Wasser zum Abspulen (Schlauch oder Hochdruckreiniger), die fir Ihre Terrassendielen empfohlene Burste mit
Verlangerungsgriff und TimberTechDeckCleaner™. Spezielle Terrassenbelage wie ReliaBoard, TwinFinish, Earthwood, Floorizon und

DockSider finden Sie im Abschnitt Spezialbelage.

Reinigen Sie in kleinen, Uberschaubaren Bereichen und spilen Sie grindlich, bevor Sie mit dem nachsten Abschnitt fortfahren.

Vermeiden Sie, dass TimberTech DeckCleaner auf andere Oberflachen, einschliel3lich Glas, Edelstahl, lackierte Oberflachen, Pflanzen
und Vegetation, gelangt. Oberflachen sofort nach Kontakt grindlich abspulen.

Verwenden Sie die empfohlene Burste fur lhre TimberTech-Terrassendielen.

Spllen Sie die Terrassendielen grindlich ab. Ein Gartenschlauch gentgt, aber wenn Sie méchten, konnen Sie auch einen
Hochdruckreiniger nur zum Spllen verwenden. Verwenden Sie eine Facherdise und einen maximalen Druck von 1.500 psi und achten
Sie auf die Einhaltung der Sicherheitsvorkehrungen.

Lassen Sie den Reiniger NICHT auf der Oberflache trocknen, da dies zu einem weilen Oberflachenfilm fuhrt, der schwer zu
entfernen ist.

Reinigen Sie lhre Terrasse NICHT in direktem Sonnenlicht, da die Hitze dazu fihren kann, dass die Oberflache trocknet, bevor Sie den
Reiniger abgespult haben.

Verwenden Sie fir TimberTech Composite Decking-Kollektionen KEINE steife Naturfaserbiirste, da sie die Oberflache stumpf

machen kann.



EMPFOHLENER REINIGER

TimberTechDeckCleaner™ wurde speziell fur die Reinigung von TimberTech Advanced Polymer Decking oder Porch,
TimberTechComposite™ Decking, TimberTech Invite Furniture und TimberTech Composite Rail entwickelt.” Er ist sicher, ungiftig,
bleichmittelfrei und biclogisch abbaubar und ist die beste Losung fir die saisonale Reinigung, alltagliche Verschmutzungen oder
hartnackige Flecken. Im Durchschnitt reicht ein Liter Reinigungslosung (ein Teil Reiniger, drei Teile Wasser) aus, um etwa 1.000

Quadratmeter Oberflache zu reinigen.

Da das Abdeckmaterial der aktuellen TimberTech-Produkte nicht aus einem Holz-Kunststoff-Verbundwerkstoff besteht, ist es
wichtig, keine Verbundwerkstoff-Terrassenreiniger wie CorteClean®, Thompson’s® WaterSeal® -OxyAction,Olympic® Deck

Cleaner oder andere Reiniger, die als Verbundwerkstoff-Terrassenreiniger angegeben sind, in Pulver- oder Flussigform zu verwenden.

EMPFOHLENE BURSTEN

Es ist wichtig, die richtige Blrste fur Ihre Terrassendielen zu verwenden, und diese sind in den meisten gro8en Baumarkten und
Online-Handlern leicht zu finden. Hier sind ein paar unserer Favoriten:

FORTGESCHRITTENE POLYMER-TERRASSE UND VERANDA — verwenden Sie eine steife Naturfaserbirste wie die
Quickie Professional Wood Block Deck Scrub Brush oder die Blue Hawk 8-in Palmyra Stiff Deck Brush.

VERBUNDWERKSTOFF- UND SPEZIALBELAGE — verwenden Sie eine mittlere bis steife Nylonburste wie die Quickie
BULLDOZER 9-in Poly Fiber Stiff Deck Brush.

SPEZIALITAT: TIMBERTECH-TERRASSENDIELEN: REINIGUNGSRICHTLINIEN

Da es sich bei unseren auslaufenden Kollektionen - ReliaBoard, TwinFinish, Earthwood, Floorizon und DockSider - um
Verbundwerkstoffe ohne Beschichtung handelt, sind die Reinigungsanweisungen NICHT dieselben wie bei den aktuellen TimberTech-
Kollektionen Composite und Advanced Polymer Decking. Diese empfohlenen Produkte wurden auf ihre Vertraglichkeit mit unseren
speziellen und traditionellen Kollektionen getestet, um die Pflege und Reinigung zu erleichtern.

BURSTEN

Die Verwendung der richtigen Burste ist sehr wichtig. Die Verwendung der falschen Burste kann die Reinigung erschweren oder sogar
die Terrassendiele beschadigen. Wir empfehlen die Quickie® Bulldozer Deck Scrub Brush oder eine Deckbirste mit mittelharten
Nylonborsten zu verwenden. Diese sind in den meisten gro3en Einzelhandelsgeschaften oder online erhaltlich

REINIGER
Zu den Reinigungsmitteln, die fir die regelmalige Reinigung

mit unseren Auslauf- und Spezialprodukten empfohlen werden,
gehoren:*™

- Wash Safe Spray and Clean Composite

- Resist Mist Composite Deck Cleaner

- Corte Clean®

- Super Deck Composite Deck Cleaner
- Thompson’s® Water Seal® - Oxy Action

HOCHDRUCKREINIGER

Hochdruckreiniger kann nur zum Abspulen mit

TimberTechProdukten eingesetzt werden. Der empfohlene

Hochstdruck betragt 1.500 psi. Es sollte eine Facherdlse verwendet werden. Sprihen
Sie in Richtung der Maserung, niemals quer zur Maserung oder Breite der Diele, um eine
Beschadigung des Produkts zu vermeiden. Seien Sie vorsichtig, um das Material nicht

zu beschadigen, und treffen Sie bei der Arbeit mit dem Hochdruckreiniger stets die
erforderlichen Sicherheitsvorkehrungen.
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GELANDER AUS VERBUNDWERKSTOFF UND ALUMINIUM

Damit sie ihr bestes Aussehen behalten, sollten TimberTech Verbundwerkstoff- und Aluminiumgelander mindestens einmal pro
Jahr (innerhalb von 12 Monaten nach der Installation) gereinigt werden, wenn die Terrasse mehr als eine Meile von der Meereskiste
entfernt ist. Bei Terrassen, die weniger als eine Meile von der Meereskuste entfernt sind,** sollte die Reinigung zweimal pro Jahr
erfolgen (beginnend sechs Monate nach der Verlegung).

Verwenden Sie zum Abspllen ein weiches Tuch und sauberes Wasser.

Reinigen Sie mit warmem Wasser und einer nicht scheuernden, pH-neutralen (pH 5 bis 8) Reinigungslosung - TimberTech
Composite Railing kann auch mit richtig verdinntem TimberTech DeckCleaner gereinigt werden.

Verwenden Sie sparsam starkere Haushaltsprodukte wie Alkohol, Spiritus oder Bleichmittel, die auf finf Prozent (5%) verdinnt sind,
wenn die Luftverschmutzung zu Flecken oder starker Verschmutzung der Beschichtung gefuhrt hat. Wischen Sie die Stelle mit einem
weichen Tuch ab und lassen Sie sie anschlief3end trocknen.

Schitzen Sie |hre Terrassendielen mit Kunststoff, bevor Sie starkere Reinigungsmittel verwenden, da diese zu Verfarbungen fihren
konnen.

Verwenden Sie KEINE Scheuermittel, Polituren oder Losungsmittel wie Verdlnner oder Losungen, die chlorierte Kohlenwasserstoffe
oder Ketone enthalten.

Lassen Sie die (bei der Montage verwendeten) Schutzbander nicht langer als einen Monat mit der Oberflache des Gelanders in
Kontakt.

POLYMER-GELANDER

Damit das TimberTech Polymer-Gelander schon bleibt, sollte es mindestens zweimal im Jahr gereinigt werden.
ReinigenSie mit TimberTech DeckCleaner, um Schmutzablagerungen und mogliche Fleckenbildung zu vermeiden.

ReinigenSie auch alle freiliegenden Edelstahl- oder pulverbeschichteten Beschlage, um die Auswirkungen von Korrosion mit der Zeit
Zu minimieren.

VerwendenSie zusatzlich zum TimberTech DeckCleaner die folgenden Reinigungsprodukte fir regelmafiges Abwischen,
hartnackigere Flecken oder Schimmel auf unlackierten Polymer-Gelandern:

« Miracle Mist (Flecken, Schimmel, Mehltau)

- Fantastik Oxy Power Multi-PurposeCleaner® (Flecken, Schimmel, Mehltau)
- CloroxClean-Up® (Flecken, Schimmel, Mehltau)

- Fantastik All-Purpose®

- Spic & Span Cinch®

- 409 Glass and Surface Cleaner®

Schitzen Sie lhre Terrassenoberflache unter dem Reinigungsbereich, um das Risiko einer Verfarbung der Oberflache zu verringern.
Sie konnen die Terrassendielen vornassen und wahrend der Reinigung des Gelanders haufig abspilen oder den Bereich mit
Plastikfolie abdecken und diese nach der Reinigung entfernen.

Lassen Sie die Reinigungslsungen nicht Uber einen langeren Zeitraum auf den Gelanderelementen, sondern tragen Sie sie auf und
wischen Sie sie sofort trocken.

Verwenden Sie KEINE scharfen Reiniger mit Glykolethern oder ethanolartigen Losungsmitteln und/oder Isopropylalkohol. Beispiele
fur diese schadlichen Reiniger sind GoofOff®, Wal-Mart Great Value All PurposeCleaner® (Glykolether), 409 GeneralPurpose®
(2-Butoxyethanol) und GreasedLightning® (Glykolether), Zitrusreiniger, Scheuermittel und Losungsmittel wie Aceton und
Farbentferner und Lacke.
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PROAKTIVE PFLEGE FUR TERRASSEN UND DOCKS

Damit lhre TimberTech-Terrasse oder -Vorhalle immer gut aussieht, gibt es einige Dinge, die zu beachten sind:

- Vermeiden Sie die Verwendung von gummierten Matten, Planen, Poolspielzeug und anderen nicht porosen Gegenstanden auf
der Terrasse Uber einen langeren Zeitraum, da diese Gegenstande Chemikalien und/oder Weichmacher enthalten konnen, die zu
Verfarbungen der Terrassenoberflache fihren konnen.

Einige Produkte, wie z. B. Sonnenschutzmittel und Insektenschutzmittel, enthalten Chemikalien, die die Oberflache von

TimberTech Terrassen-, Gelander- oder Veranda- und Randbalkenabdeckungen verandern konnen. Bevor Sie diese Produkte auf

oder in der Nahe einer TimberTech-Terrasse, eines Gelanders oder einer Veranda verwenden, prifen Sie die Produktetiketten
und fragen Sie den Hersteller nach der Wirkung des Produkts auf Kunststoffmaterialien.

Bringen Sie keinen PVC-Kleber oder ein ahnliches Produkt auf die Oberflache einer TimberTech-Terrasse, eines Gelanders oder
einer Veranda, da dies die Oberflache verfarben und dauerhaft beschadigen kann.

Wie jede andere Gehflache konnen auch TimberTech Terrassenprodukte bei Frost rutschig werden. Seien Sie vorsichtig,

wenn Sie unter diesen Bedingungen unterwegs sind. Zur Eisbeseitigung konnen die meisten Produkte, die Kalziumchlorid
enthalten, verwendet werden, ohne die Oberflache der Terrasse oder Veranda zu beschadigen. Diese Produkte kénnen

einen weil3en Rickstand hinterlassen, der unter Verwendung der Reinigungsrichtlinien gereinigt werden kann, sobald die
Temperaturbedingungen die Entfernung der Eisschmelzprodukte sicher zulassen. Vermeiden Sie Steinsalz und andere abrasive
Eisschmelzmittel.

Metallschaufeln oder Kunststoffschaufeln mit einer Metallkante beschadigen die Oberflache einer TimberTech-Terrasse oder
-Veranda und werden nicht fir die Schneeraumung von Terrassenoberflachen empfohlen.

. Achten Sie darauf, dass sich kein Baustaub von Materialien wie Beton, Faserzement, Landschaftsblocken, Stuck oder Trockenbau

auf der Oberflache einer TimberTech-Terrasse oder -Veranda ansammelt, da er Schaden verursachen kann. Schneiden Sie keine
Mauerwerksprodukte auf oder in der Nahe von Terrassen, und entfernen Sie Baustellenstaub, Lehm, Schmutz, Schlamm und
anderen Bauschmutz, Schutt und Produkte immer schnell von den TimberTech Terrassen- und Gelanderoberflachen.

Schneiden Sie keine Metallgegenstande, wie z. B. Gelander, auf der Terrasse zu - die heif3en Schnittreste konnen sich in der
Terrasse festsetzen und zu Flecken, Rost und Schaden fihren.

Fur die speziellen oder eingestellten Verbundwerkstoffprodukte von TimberTech (ReliaBoard, TwinFinish, Earthwood, Floorizon und
DockSider) gibt es einige zusatzliche Hinweise:

Wie jedes andere Produkt auf Holzbasis konnen auch die Holz-Polymer-Verbundwerkstoffprodukte von TimberTech
einen naturlich vorkommenden Prozess durchlaufen, der Extractive Bleeding/Tannins genannt wird. Dieser Vorgang kann
zu voriibergehenden Verfarbungen fihren, die bei Regen und UV-Strahlung abklingen. In den meisten Fallen dauert der

Verwitterungsprozess 8-10 Wochen, kann aber je nach Standort und spezifischer Produktanwendung, z. B. bei einer Gberdachten

Veranda variieren. Tannine konnen auch mit den in den Reinigungsrichtlinien genannten Reinigern gereinigt werden.

Um eine saubere, trockene Oberflache zu erhalten und Schimmel vorzubeugen, sollten Sie darauf achten, dass zwischen den
Brettern Lucken vorhanden sind, die eine Entwasserung ermoglichen.

*TimberTech DeckCleaner wird nicht empfohlen fiir historische/
eingestellte Terrassendielen-Kollektionen, darunter ReliaBoard,
TwinFinish, Earthwood, Floorizon und DockSider. Hinweise zur
Reinigung finden Sie im Abschnitt Uber historische Terrassenbeldge.
**Wenn Geldnder aus Verbundwerkstoff gefahrlichen und
ungewdhnlichen Umwelteinfliissen ausgesetzt sind oder sich in
einem Umkreis von einer (1) Meile von der Meereskiiste, einer
Flussmindung oder einer Meeresumgebung befinden, rufen Sie bitte
877-275-2935 an, um sich lber die besten Wartungsmethoden zu
informieren.

***Djese Reiniger sollten nicht fir TimberTech's aktuelle Composite
oder Advanced Polymer Decking verwendet werden
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